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DES SERVICES
£ CENVIRONNEMENT

DECOUVRIR LE GROUPE VEOLIA ENVIRONNEMENT

Apres avoir lu I'une des doubles pages, répondez aux questions suivantes

en cochant la bonne réponse.

Présentation du groupe (double page 4-5)

LIVRAI [JFAUX
LIVRAI [JFAUX

CIVRAI [JFAUX

LIVRAI [JFAUX
CIVRAI [JFAUX

LIVRAI [ FAUX

2

Les principaux clients de Veolia Environnement sont des particuliers.

Les quatre branches de Veolia Environnement sont la gestion de
I'eau, le transport de personnes et de marchandises, la gestion de
réseaux de chauffage, climatisations et d’éclairages urbains,
la gestion des déchets.

. Les besoins en eau des industriels augmentent alors que ceux des

particuliers sont stables depuis deux décennies.

. Veolia Propreté gere uniguement les déchets ménagers.
. La plupart des activités de Veolia Environnement ne sont pas

délocalisables.

. Deux tiers des salariés du groupe Veolia Environnement travaillent en

France.

Veolia Propreté (double page 10-11)

CIVRAI [JFAUX

LJVRAI [JFAUX

LIVRAI [JFAUX

LIVRAI [JFAUX

LIVRAI [ FAUX
LIVRAI [JFAUX

1.

(&)

La loi relative a I'élimination des déchets et a la récupération des
matériaux date de 1975.

. Les maires sont responsables de la collecte des déchets sur leurs

communes.

. C’est un préfet, M. Poubelle, qui impose que les ordures ne soient

plus déversées dans la rue, mais dans des boites a ordures
en 1883 a Paris.

. Veolia collecte les déchets de prés de 9 millions de Francais.

. Une entreprise peut confier la dépollution d’un site industriel a Veolia.
. Veolia Propreté collecte et traite les déchets nucléaires.

Veolia Eau (double page 14-15)

LIVRAI [JFAUX
LIVRAI [JFAUX

LIVRAI [JFAUX

LIVRAI [JFAUX

CIVRAI [JFAUX

LIVRAI [JFAUX

1. Veolia Eau fournit 10 % de la population francaise en eau potable.

. On appelle «assainissement » la fourniture d’eau non polluée aux

industriels.

. On appelle «révolution de I'eau», la mise en place dans les villes de

systemes d’adduction d’eau potable et de réseaux d’égouts.

. Pour la gestion de I'eau, les communes ont le choix entre deux

systemes: la délégation de service public a une entreprise privée
et la gestion directe appelée régie.

. Les lois sur I'eau fixent des objectifs concernant la qualité des

ressources en eau du territoire.

. La premiére grande loi sur I'eau date de 1984.
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Veolia Energie - Dalkia (double page 18-19)

LI VRAI

LI VRAI

CIVRAI

C1VRAI

LI VRAI
LI VRAI

LJFAUX 1.
LIFAUX 2.
LJFAUX 8.
LJFAUX 4.
[JFAUX 5.
[JFAUX 6.

L'activité de la branche énergie de Veolia Environnement consiste
notamment en la gestion de réseaux de chauffage et de climatisation
urbains.

Parmi les clients de Dalkia, on trouve des hopitaux, des établissements
scolaires et des sites industriels.

Dalkia est le premier fournisseur de services liés a I'énergie en
Europe.

Le charbon, le gaz, le pétrole, I'énergie nucléaire sont des énergies
secondaires.

Dalkia emploie prés de 20000 personnes en France.
EDF détient un peu moins du quart du capital de Dalkia.

Veolia Transports (double page 22-23)

LIVRAI

LIVRAI

CIVRAI

L VRAI

LIVRAI

C1VRAI

LJFAUX 1.
LJFAUX 2.
[JFAUX 8.
[IFAUX 4.
[JFAUX 5.
[JFAUX 6.

Veolia Transport ne s’occupe que de transport urbain et interurbain
de voyageurs.

90 % des collectivités territoriales font appel a des entreprises pour
exploiter leur réseau de transport public.

La procédure qui permet de mettre en concurrence plusieurs
entreprises s’appelle un appel d'offres.

Quand une agglomération confie son réseau de bus a une entreprise
privée, on dit que c’est une délégation de service public.

Le métro et le tramway consomment deux fois moins de carburant
par personne transportée que la voiture individuelle.

Les premiers transports en commun urbains datent de I'’époque
de Louis XIV.

y
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